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به نام آرامش بخش هستي
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هموویژیلانس، ثبت و : موضوع
گزارش نویسی پرستاری در 

انتقال خون 

نجمه محمودیان: ارائه دهنده
اورژانسبخش مسئول 
شهرکردپارسیانبیمارستان 



هموویژیلانس

به معناي مراقبت است  VIGILANCEهمو به معناي خون و •
و تركيب مراقبت از خون به عنوان برگردان هموويژلانس

.بكار مي رود

در واقع هموويژلانس به معناي مراقبت از دريافت •
كنندگان خون و فرآورده هاي خوني در مقابل عوارض 

ناخواسته ناشي از انتقال خون است
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ايحرفهاستقلال-1

جامعهپزشكيهايآگاهيسطحافزايش-2

درمانکادرتعدادافزايش-3

مسئوليتهاافزايشوجديدهاينقشايجاد-4

تكنولوژيپيشرفت-5

درمانيهايهزينهافزايش-6

مردمحقوقياطلاعاتافزايشدرنهايتوحقوقدکترينآمارافزايش-7

دلایل افزایش آمار فراخوان کادر درمان به محاکم قضایي و 
انتظامي در چند سال اخیر



عوامل رفتاري-8

پائين بودن درآمد مردم-9

کمبود نيرو و خستگي کادر درمان-10

نقش همكاران-11

(ساعات کاري بالا )شيفت بودن کادردرمان 3يا 12-2

عدم موفقيت کادر درمان در برقراري رابطه مناسب بابيماران-13

عدم آگاهي کارکنان درماني از مسائل حقوقي و مقررات-14

دلایل افزایش آمار فراخوان کادردرمان به محاکم قضایي و 
انتظامي در چند سال اخیر



کتاب قانون و 
گزارش پرستاری 
از منابع معتبر در 
حوزه ثبت های 

پرستاری
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*خصوصیات یک گزارش خوب*
پیشگیری از اشتباهات : ثبت گزارش صحیح و مناسب جهت

احتمالی، طراحی و اجرای بهترمراقبتهای درمانی
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خصوصی
یک ات 

گزارش 

خوب

حقیقی*

دقیق

کامل

پویا

سازماندهی 
شده 

محرمانه

یوه حقیقت درنوشتن بهترین ش*
:است 

گزارشقضاوتبدونوطرفبی
نفعبهنهبیمار،نفعبهنه:کنیم

.باشیمطرفبیمسئولین،

:تزریق خون اشتباه
خونبانکپرسنلدقتیبی*

نبودتبعلمسئولینمبالاتیبی*
خونوارمر

...وهمکاراندقتیبی*
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خونیهايفراوردهوخوندرخواستعلت❖

شدهتزریقخونیهايفراوردهوخونکیسهتعداد❖

شدهتزریقخونیهايفراوردهوخونحجم❖

خونیهايفراوردهوخونتزریقبهبیمارواکنش❖

نکباازکیسهتحویلخون،فرمدرخواستفرمدردقیقوصحیحکامل،طوربهمشخصات❖

.گرددءامضاومهروثبتهايفراوردهوخونتزریقبرنظارتفرموخون

و فراورده هاي خونیثبت گزارش مربوط به ترانسفوزیون خون
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:درخواست خون

یماربپروندهدرپزشکسویازخونتزریقدستورثبت*

اتتوضیحومیزانوفراوردهنامباوخواناواضح،بصورت

.داردضرورتتزریقخاص

توسطبایستیآنمشخصاتکهخوندرخواستفرم*

.شودپردقیقوصحیحوکاملطوربهپرستار

فرمدرقبلیهایحاملگیوهاترانسفوزیونثبت*

جستجویبهموظفراخونبانکمسئول،خوندرخواست

.کندمیبیمارخوندرناخواستههایبادیآنتی

گزارش  ترانسفوزیون خون



تکمیل فرم های استاندارد تزریق خون و فرآورده های خونی 

فرم درخواست خون و فرآورده هاي خوني .1

.گرددامضاءومهروتكمیلپزشكتوسطخونيهايفرآوردهوخوندرخواستفرم•

عاتاطلاتمامصحّتمسئولیتکند،تكمیلرافرمپزشك،ازغیرفرديصورتیكهدر•

.میشوددیدهفرمدراومهرکهاستپزشكيعهدهبهفرمدرموجود

سال/ماه/روزصورتبهحتما  تولدتاریخ.گرددتكمیلفرمقسمتهايتمامداردضرورت•

.گردددرج

ثبتوخونبانكبهنسخهدوهرارسالازپس.گرددتكمیلنسخهدودرفرماین•

درنگهداريجهتفرماصلينسخهوماندهباقيخونبانكدردومنسخهدرخواست،

.گرددارسالبخشبهمجددا  پرونده
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فرم درخواست خون و فرآورده هاي خوني به صورت اورژانس.2

.امضاءگرددومهروتكمیلپزشكتوسطبایداورژانسبصورتخونيهايفرآوردهوخوندرخواستفرم•

کهستاپزشكيعهدهبهفرمدرموجوداطلاعاتتمامصحتمسئولیتکند،تكمیلرافرمپزشك،ازغیرفرديصورتیكهدر•

.میشوددیدهفرمدراومهر

بهنابوخونتزریقازقبلاستانداردآزمایشهايتكمیلازپیشبیمارکهاستمواردياورژانس،خوندرخواستازمنظور•

تزریقهبنیازبیاندازد،مخاطرهبهرابیمارحیاتاستممكنخونتزریقدرتأخیرکهاینبرمبنيمعالجپزشكتشخیص

.میكندپیداقرمزگلبولهاي

جمعالپزشكامضاءومهرومسئولیتباپسندارد،راسازگاريآزمایشاتانجامجهتکافيزمانبیمارستانخونبانك•

.نمایدمیارسالبیماربرايراRhوABOخونيگروهتعیینبدونحتيیامچکراسبدون،خون

هکزمانيدرتاشودارسالخونبانكبهبیمارخونازنمونهیكمچ،کراسبدونواحداولینتزریقازقبلداردضرورت•

.اشدبداشتهراسازگارخونیافتنومچکراسبرايکافيزمانخونبانكشود،میتزریقبیماربهمچکراسبدونخون
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.رددگامضاومهروتكمیلمعالجپزشكتوسطفرزیسپلاکتدرخواستفرم•

تزریقدنبالبهبیمارپلاکتيشمارشکهداردکاربردمواقعيآفرزیسپلاکت•

.باشددادهرخپلاکتيمقاومتونیابدافزایشنظرموردمیزانبهراندومپلاکت

 Typingآزمایشانجامجهترابیمارنزدیكچهارخویشاوندبایدمعالجپزشك•

HLAشتهدابیمارباسازگاريکهخویشاونديومعرفيخونانتقالسازمانبه

.شودمیانتخابفرزیسپلاکتفرآیندجهتباشد

فرم درخواست پلاکت فرزیس . 3
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فرم نظارت بر تزریق خون کامل و فرآورده هاي گلبول قرمز.4

هايفرآوردهوکاملخونتزریقبرنظارتفرمدرشدهقیدخونگروهوخونکیسهشمارهفرآوردههرتزریقازقبل•

.شوددادهتطبیقخونکیسهبرچسبرويشدهدرجخونگروهواهداشمارهباقرمزگلبول

.شودبررسيفرآوردهانقضايتاریخوکیسهظاهريوضعیت•

.گرددامضاوچكپرستاردوتوسطبایدفوقموارد•

پزشكبهوشوددادهعودتخونبانكبهخونکیسهونشدهتزریقخونوجههیچبهمغایرتگونههرصورتدر•

.گرددگزارشهموویژلانس

فرمبامطابقمشخصزمانيفواصلباآنازپسوتزریقاولدقیق15وتزریقازقبلبلافاصلهبیمارحیاتيعلایم•

.شودثبت

یقتزراگروگرددثبتفرمدرمربوطهقسمتدرشدهتزریقفرآوردهحجموتزریقپایانوشروعساعتوتاریخ•

.گرددذکرتزریقعدمعلتوشدهدادهعودتخونبانكبهکیسهباشدنشدهانجام
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،پلاکت وکرایوپرسیپیتیت( FFP) فرم نظارت بر تزریق پلاسماي تازه منجمد.5

منجمدتازهپلاسمايتزریقبرنظارتفرمدرشدهقیدخونگروهوفرآوردهکیسهشمارهفرآورده،هرتزریقازقبل•

FFP،شوددادهتطبیقفرآوردهکیسهبرچسبرويشدهدرجخونگروهواهداشمارهباکرایوپرسیپیتیت،پلاکت.

.شودبررسيفرآوردهانقضايتاریخوکیسهظاهريوضعیت•

.گرددامضاوچكپرستاردوتوسطبایدفوقموارد•

پزشكشودوبهدادهعودتخونبانكبهوکیسهنشدهمذکورتزریقفرآوردهوجههیچبهمغایرتهرگونهدرصورت•

.گرددگزارشهموویژلانس

درخونریقتزترتیباستشدهارسالخونبانكازپلاسمایيیاپلاکتفرآوردهکیسهیكازبیشبیماربرايکهصورتيدر•

.گرددمشخصفرمدرمربوطهقسمت

فرمباابقمط...وفرآوردهسومینفرآورده،دومینفرآورده،اولینتزریقحینوتزریقازقبلبلافاصلهبیمارحیاتيعلایم•

.شودثبت
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تائید هویت و شناسایی بیمار/ همووژیلانساصول مراقبتهای پرستاری در 

،دیگردفربهخوناشتباهيتزریقصورتدرزیرا.گرددتأییدبیمارهویتکهاستلازمخونتزریقیاوگیريخونبراي•

.گرددبیمارجانرفتندستازموجبتواندميخونيهايگروهتفاوتدلیلبه

رابیمارمشخصاتوبپرسیدراتولدتاریخوخانوادگي،نامنام،فرد،خودازگیرينمونهازقبلاستهوشیاربیمارچنانچه•

.نمائیدمقایسهخوندرخواستفرماطلاعاتوپروندهبا

.ردگیانجامخونشدهتكمیلدرخواستفرموپروندهاطلاعاتبا،دستبندمطابقت،شناسایيدستبندوجودصورتدر•

یمارانباینشناسایيدرهربیمارستانداخليهايدستورالعملطبقباید(اورژانسمواردیا)استهوشیارغیربیمارچنانچه•

.باشدبیمارهمراهترخیصزمانتابایستيدستبنداین.باشدشدهتعریف

پامچدورنوارآنجایگزین.استمشكلدستبندازاستفادههادرسوختگيونوزاداندرمیروند،عملاتاقبهكهبیمارانیدر•

رابیمارآنازاستفادهبابتوانتاشود،دادهمستعارنامالهویهمجهولافرادبهاستلازمگاهي.استپیشانينوارو

.کردشناسایي



مواردی که باید حتما  روی برچسب نمونه خون قید گردند

بیمار،خانوادگينامنام،

تولد،تاریخ

پرونده،شماره

خونگیري،وساعتتاریخ*

.استکردهگیرينمونهکهفردينام*

رويیاآزمایشخواستدریبرگهرويتوانميراآخرمورددو*

.نمودقیدکامپیوتريسیستمدریالولهبرچسب



دستورالعمل مراقبت قبل از تزریق خون

آورده بررسی نمایید قبل از هر تزریق موارد زیر مهیا بوده و سپس اقدام به تحویل گرفتن خون و فر: الف •

.  ازبانک خون نمایید

ودنبموجودخون،تزریقستتزریق،جهتپرستاروبیماربودنآماده-بیماردرتزریقمناسبمحلانتخاب•

20G-18-16بزرگسالانو24G-22کودکاندرمناسبسایزباآنژیوکت

دستگاهاکسیژن،کپسول،0/9%تزریقيکلرایدسدیممحلولنفرین،اپي-هیستامینآنتيقبیلازداروهایي•

خیر؟،ایدارددارودریافتبهنیازتزریقازقبلبیمارمعالجپزشكتجویزطبقآیاشودبررسيساکشن،

دقیقه30قتاتزریخونقرمزازبانكوگلبولکاملخونکیسهگرفتنتحویلبینزمانيحداکثرفاصله:نكته•



تحویل گرفتن خون و فرآورده توسط بخش: ب

خونفرآوردهوخونرزیابيا-

.شوددادهعودتخونبانكبهبایدباشدزیرشرایطازیكهردارايفرآوردهیاخوناگرکیسه-

قضاءانتاریخگذشتن-لختهوجود-همولیز-(...وارغواني–بنفش)طبیعيغیررنگ-کیسهازنشتگونههر-

.ناسالمبرچسب-(کردهبادکیسه)کیسهدرگازوجود-کدورتوجود-فرآورده

كمیلتباوکندخودداريفرآوردهوخونگرفتنتحویلازباید،پرستاربالامواردازکدامهروجودصورتدر

.دهدعودتراکیسهبیمار،برايارساليخونمشخصاتفرمدرمربوطهقسمت

بررويشدهقیداهدایيواحدویژهشمارهخونکیسهوبیمارRhوخونگروهدرخواستيفرآوردهنوع

خونتحویلفرمدرشدهقیداهداشماره،باخونکیسه



تأیید هویت بیمار : ج

راویتولدتاریخوخانوادگينامنام،فرد،خودازتزریقازقبل•

شدهتكمیلدرخواستفرموپروندهبارابیمارمشخصاتوپرسیده

.نمائیدمقایسهخون

با،يشناسایدستبندمطابقت،شناسایيدستبندوجودصورتدر•

هوفرآوردخونکیسهمشخصاتوفرمخوندرخواستفرماطلاعات

خونبانكازارسالي
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گزارش  ترانسفوزیون خون

:نمونه گیری از بیمار 

ویازسپسوپرسیدهرابیمارنامابتدا

ریختنازبعدآید،میعملبهخونگیری

نامونامآزمایشلولهدرخوننمونه

بخشنامپرونده،شمارهبیمار،خانوادگی

رویواضحطوربهرابیمارتختواتاقشماره

.دیبنویسلولهبرچسب



تهیه نمونه خون قبل از تزریق خون
مایعاتبانمونهترکیبازاجتنابمنظوربهاست،دستیكازتزریقيمایعاتدریافتحالدربیمارچنانچهخونگیريزماندر•

.مودنتهیهرانمونهتزریق،محلازترپائینازلزومدرصورتیاوکرداستفادهبیماردیگربازويازاست،بهترتزریقي

خونلیترمیلي5-10کنیدتهیهاستتزریقحالدرسرمکهرگيازرانمونهیاتزریقمحلازهستیدمجبورکهصورتيدر•

.کنیدآوريجمعآزمایشانجامجهتراجدیدنمونهوریختهدوررااولیهدریافتي

.شودجایگزینصحیحنمونهبابایدالامكانحتيهمولیزخوننمونه•

درخلالیاونبودهبارداربیمارباشدمشخصمگر.شوندآوريجمعتزریقازقبلروزسهازبیشنبایدتزریقازقبلنمونه•

.استنداشتهخونتزریققبلماه3

.شودآوريجمعتزریقازقبلروزیكازبیشنبایدتزریقازقبلنمونه،استداشتهخونتزریقگذشتهروز10اگربیماردر•

 EDTAدارايکهايیالولهولختههاينمونهازتوانمي Rhوخونگروهتعیینومچکراسوباديآنتيغربالگريبراي•

.شوداستفادهاست،

.گرددپرهیزشدیدابیمارانازگیرينمونهبهاقدامسپسو(پرستاريایستگاهمثلا در)بیمارچندهايلولهقبليزدنبرچسباز•
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:دریافت خون از بانک خون بیمارستان

درخواستفرمباراخونکیسهرویمشخصات

باانطباقازاطمینانازبعدوکردهچکخون

ی،سردنظرازراخونکیسهبیمار،محتویمشخصات

ازخوننشتورنگتغییرهمولیز،لخته،وجود

اصلهلافبراطبیعیغیرمواردوکنیدبررسیکیسه

.کنیدگزارش

گزارش  ترانسفوزیون خون



:  تزریق خون

:لمواردی که باید حین تزریق در کارت شناسایی یادداشت گردد شام

تزریق،تاریخ❑

تزریق،ساعت❑

مصرفی،پلاسماییاخونواحدتعداد❑

مصرفی،هایکیسهشماره❑

تزریقزمانطیبیمارحیاتیعلائم❑

28

گزارش  ترانسفوزیون خون
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:نکات مهم حین تزریق

.باشدمیساعت4خونتزریقزمانمدتحداکثر-
خونکیسهوبیماردقیقهویتتشخیص-
سوزنصحیحدادنقراروفیلتردارستازاستفاده-

رگدرتزریق
بیمارازمتناوبمراقبت-
وهشدمتوقفلافاصلهبخونبهبیمارواکنشصورتدر-

وتاریخپرستاریگزارشدرلازماقداماتانجامازبعد
یاخونمقدارونوعشده،مشاهدهلائمعوواکنشساعت

خون،توقفوشروعزمانشده،تزریقهایفراورده
.شودثبتعوارضبرایشدهانجامدرمانهای

ازسپوحینقبل،)متناوبطوربهحیاتیلائمعکنترل -
 , خونترانسفوزیونچارتدرثبتو(خونتزریق

همه- FFP 8)لیوفیلیزهلاتمحصو،کرایوپرسیپیتیت
،متراکمقرمزگلبول،کاملخون،(خونیولاتمحص

.شودتزریقفیلتردارستبابایدلاکتپ
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:نکات مهم حین تزریق

ونوع)مناسبآنژیوکتومناسبرگبایدتزریقهردر-
.گرددانتخاب(آنشماره

گلبولیاوکاملخون،(اورژانسغیر)روتینموارددر-
وشودمیتزریقساعتدویایکدرولاًمعممتراکمقرمز
اورژانسموارددر).بکشدطولنبایدساعت4ازبیش
 ( ml/kg/h) تزریقتوانمیسرعتیهرباراخون
).نمود

تزریقعطفنقطهوترینحساسومهمترینازیکی-
واییشناسکارتباآنانطباقوبیمارهویتتعیین،خون
تزریقازقبلدرست،خونکیسهوخوندرخواستفرم

.باشدمیخون
بیماربالینبرمعالجپزشکحضوراهمیت-
میرخحادعوارض%90ازبیشکهاولدقیقه15در-

.دباشآهستهتزریقباید،دهد
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گزارش  ترانسفوزیون خون

:بیماربهخونانتقالگزارشاصول

شمارهخون،ماچكراسهايیافته،خونگروهونوعپرونده،يشمارهبیمار،نامبهبایدپرستار-

.کندتوجهخونيكیسهرويخونبانكشناسایي

.دكننثبتوتأییدرااطلاعاتنفـرهـردووبررسـيپرستاردوتوسطخون،یاوخونيهايفرآورده-

:ازعبارتندشوندگرفتهنظردربایدكهمواردي

خونانتقالاتماموشروعساعتوتاریخـ

.استتأییدكردهرااطلاعاتكهپرستارينامـ

:شوندنوشتهبایدشدهترانسفوزیونخونمقدارومورداستفادهسوزناندازهنوع،ـ

(دفعوجذبگزارشبرگهدر)شدهتزریقويبهكهخونيمقداروازبیمارشدهگرفتهخونمقدارـ

خونانتقالازپسودرحینآزمایشاتنتایجـ

كلسیمهموگلوبین،شریاني،گازهايهماتوكریت،انعقادي،آزمایشاتثبتـ

خونانتقالازپسوحینقبل،حیاتيعلایمـ



.شودهمراهناخواستهاثراتباتواندميخونتزریق•

.آیندميوجودبهآنازپسکوتاهيمدتیاتزریقطولدروبودهحادها،واکنشبرخي•

.بپیوندندوقوعبهساعت24ازپساستممكنوبودهتأخیريها،واکنشبرخي•

احتمالاستانداردها،تمامرعایتوجودباوهاآزمایشانجاموپزشكيمعایناترغمعلي•

.استباقيچنانهمخونانتقالعوارضبروز

آنعوارضوفوایدازدقیقهايارزیابياساسبربایدبیماربرايخونتزریقبهتصمیم•

ناسازگارواکنشگونههردرمانوتشخیصبرايلازممهارتوآگاهي،بودهبیماربراي

.باشیمداراراآنعوارضوخوني
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گزارش عوارض ترانسفوزیون خون

ونمودهمتوقفراآنداد،نشانواكنشخون،انتقالبهبیماركهصورتيدرـ

:بنویسیدذیـلصـورتبهراگزارش

یاوخونمقدارونوعبیمار،درشدهمشاهدهعلایموواكنشساعتوتاریخـ

شدهتزریقخونيهايفرآورده

بـهكهاينمونهرويبربیمارحیاتيعلایمخون،انتقالتوقفوشروعزمانـ

 .شودميفرستادهتجزیـهبـرايآزمایشـگاه

آننتایجوشدهانجامبیمارواكنشبرايكهدرمانهایيـ
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:اورژانسبخش11:30ساعت28/4/1401تاریخ

:00وشدهشروعخونانتقال،10:30سـاعتدرداردشـكایتاستفراغوتهوعازبیمار

.شدلبهاسیانوزدچارآنازسـيسـي100حـدوددریافـتوپكسلواحدیكوصلازپس11

ازسالیننرمالسيسي1000انفوزیونوشـددادهاطلاع X دكتربه.شدمتوقفخونانتقال

 T = ،110/80 BP،28 = RR ،110PR = 37/5شدشروعويبرايچـپدسـتطریق

میلي 50هیـدرامیندیفن.شدفرستادهآزمایشگاهبه10:11ساعتدرپكسلخون،نمونه

محمديـمپرستار.شدداشتهنگهگرمبیمار.شدتزریقعضلانيگرم

.شدتهوعوگرمااحساسدچاربیمار:11:45ساعت

= 164/80،T = 37/3،RR =24،PR = 100 محمديـمپرستار

درسيسي80سالیننرمالسرمدستورطبق.نداردتهوعولرزبیمارـ12:00ساعت

مردانی.مپرستار.BP=156/82،PR=100،T=37/3،RR=22 شـدتنظیمساعت

نمونه گزارش  ترانسفوزیون خون



36

با تشکر از توجه شما

باتشكر از سرکارخانم دکتر ایازی که با مطالب آموزشی
مفید خود در تهیه این پاورپوینت ما را یاری نمودند
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